
Tutti i consigli per essere al passo con lo stile
delle ragazze del centro.                                          
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IL RUOLO DELL’
OSS                                         

ARTE, MUSICA E
SPETTACOLO

La Voce Della Fenice
LUGLIO, N°2VIA AURELIO SAFFI 33, AREZZO

ANGOLO NARRATIVO

RICETTA DEL MESE
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“ESTATE A QUATTRO“ESTATE A QUATTRO

ZAMPE”ZAMPE”

“ESTATE A QUATTRO
ZAMPE”

WILD NEWS
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ALTRO CHE TUTE

DUE CHIACCHIERE CON LA FENICE
“LE NOSTRE PASSIONI”
Il canto e la danza come forme di espressione e
condivisione.

OROSCOPO DEL MESE
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“La lettura: una parte di me”
Lara condivide un testo sul suo amore per i
libri

1

ENRICO STILOSO
“Together Together” 

Un’esperienza unica:
culturale, visiva ed
emotiva. 

NON SMETTERE
MAI DI SOGNARE

Il palco racconta il
risultato, il backstage
racconta il viaggio.

Gelato biscottato
Merenda estiva perfetta per sconfiggere il
caldo
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LA PREGHIERA, 
LA PACE DEL CUORE
Principi e usanze della preghiera nella cultura
musulmana. Una piccola guida per comprenderne e
impararne il significato. 
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PRENDETE OGNI SPERANZA O VOI CHE ENTRATE

Guida per avere cura
dei nostri amici a
quattro zampe
durante l’estate.

Toro

Anche questo mese vi presentiamo
l’Oroscopo della Fenice studiato ad hoc
dalle nostre esperte astrali White ed Ilary
Fox.



L ' O p e r a t o r e  S o c i o - S a n i t a r i o  ( O S S )  è  u n a  f i g u r a  p r o f e s s i o n a l e  c h e
s v o l g e  u n  r u o l o  f o n d a m e n t a l e  n e l l ' a s s i s t e n z a  a l l a  p e r s o n a ,  c o l l a b o r a n d o
c o n  g l i  a l t r i  p r o f e s s i o n i s t i  s a n i t a r i  e  s o c i a l i  p e r  g a r a n t i r e  i l  b e n e s s e r e
d e l l ' u t e n t e .
L ' O S S  s i  o c c u p a  d i  s o d d i s f a r e  i  b i s o g n i  p r i m a r i  d e l l a  p e r s o n a ,
f a v o r e n d o n e  l ' a u t o n o m i a  e  a s s i s t e n d o l a  n e l l e  f u n z i o n i  v i t a l i  q u o t i d i a n e ,
o l t r e  a l  s u p p o r t o  n e l l e  a t t i v i t à  e  n e l l a  s o c i a l i z z a z i o n e .
O l t r e  a l l e  c o m p e t e n z e  t e c n i c h e ,  l ' O S S  d e v e  p o s s e d e r e  q u a l i t à  u m a n e
c o m e  e m p a t i a ,  c a p a c i t à  d i  a s c o l t o ,  r i s p e t t o  d e l l a  d i g n i t à  d e l l a  p e r s o n a ,
p a z i e n z a  e  c a p a c i t à  d i  l a v o r a r e  i n  é q u i p e .  I l  s u o  i n t e r v e n t o  è  e s s e n z i a l e
p e r  p r o m u o v e r e  l a  q u a l i t à  d e l l a  v i t a  d e g l i  a s s i s t i t i ,  o f f r e n d o
u n ' a s s i s t e n z a  p e r s o n a l i z z a t a  c h e  t e n g a  c o n t o  d e i  b i s o g n i  f i s i c i ,
p s i c o l o g i c i  e  r e l a z i o n a l i  d i  o g n i  i n d i v i d u o .
A l l ’ i n t e r n o  d e l  n o s t r o  c e n t r o  l ’ O S S  r a p p r e s e n t a  u n a  f i g u r a  d i
r i f e r i m e n t o  n e l l a  q u o t i d i a n i t à  d e i  p a z i e n t i .  I l  s u o  r u o l o  v a  o l t r e
l ' a s s i s t e n z a  p r a t i c a ,  p o i c h é  c o n t r i b u i s c e  a l  p e r c o r s o  t e r a p e u t i c o
a t t r a v e r s o  u n a  p r e s e n z a  c o s t a n t e ,  a t t e n t a  e  r a s s i c u r a n t e .
L ' O S S  a f f i a n c a  i  p a z i e n t i  n e l l e  a t t i v i t à  q u o t i d i a n e ,  f a v o r e n d o  i l
m a n t e n i m e n t o  d e l l ' a u t o n o m i a  e  s u p p o r t a n d o l i  n e l l e  d i f f i c o l t à  l e g a t e  a l l a
c u r a  d i  s é .  I n o l t r e ,  p a r t e c i p a  a l l ' a s s i s t e n z a  d u r a n t e  i  p a s t i  e  n e i
m o m e n t i  s u c c e s s i v i ,  c o l l a b o r a n d o  c o n  l ' é q u i p e  m u l t i d i s c i p l i n a r e  p e r
g a r a n t i r e  i l  r i s p e t t o  d e l  p r o g r a m m a  t e r a p e u t i c o  e  o s s e r v a n d o  e v e n t u a l i
c o m p o r t a m e n t i  o  d i f f i c o l t à  c h e  p o s s o n o  e m e r g e r e .  
L ' O S S  c o n t r i b u i s c e  i n o l t r e  a  c r e a r e  u n  a m b i e n t e  s e r e n o ,  a c c o g l i e n t e  e
s i c u r o ,  i n s t a u r a n d o  u n a  r e l a z i o n e  b a s a t a  s u l l ' a s c o l t o ,  s u l  r i s p e t t o  e
s u l l ' e m p a t i a .

I L  R U O L O  D E L L ’ O S S

Q u a n d o  s i  p e n s a  a  u n  O p e r a t o r e  S o c i o - S a n i t a r i o ,  s p e s s o  v e n g o n o  i n  m e n t e
s o l o  l e  a t t i v i t à  a s s i s t e n z i a l i  e  l a  c u r a  d e l l a  p e r s o n a ,  m a  p e r  c h i  v i v e  o g n i
g i o r n o  a l l ' i n t e r n o  d e l  c e n t r o  g l i  O S S  s o n o  m o l t o  d i  p i ù .  S o n o  u n a  p r e s e n z a
c o s t a n t e ,  u n  p u n t o  d i  r i f e r i m e n t o  n e i  m o m e n t i  p i ù  d i f f i c i l i ,  u n  s o r r i s o  c h e
a l l e g g e r i s c e  u n a  g i o r n a t a  p e s a n t e ,  u n a  p a r o l a  d i  i n c o r a g g i a m e n t o  q u a n d o
s e r v e  e  u n a  g u i d a  d i s c r e t a  l u n g o  i l  p e r c o r s o  d i  c u r a .
D a  u n a  p a r t e  c ’ è  i l  l o r o  l a v o r o ,  f a t t o  d i  p r o f e s s i o n a l i t à ,  a t t e n z i o n e  e d
e m p a t i a ;  d a l l ' a l t r a  i l  n o s t r o  s g u a r d o ,  q u e l l o  d i  c h i  o g n i  g i o r n o  s p e r i m e n t a
q u a n t o  l a  l o r o  p r e s e n z a  p o s s a  f a r e  l a  d i f f e r e n z a .
O g n u n o  d e g l i  O S S  c h e  l a v o r a n o  n e l  c e n t r o  h a  u n a  p e r s o n a l i t à  e  u n  m o d o  d i
a p p r o c c i a r s i  a l l e  p e r s o n e  d i v e r s o :  c ' è  c h i  s a  s d r a m m a t i z z a r e  c o n  u n a  b a t t u t a ,
c h i  t r a s m e t t e  c a l m a  c o n  i l  s u o  s i l e n z i o  e  c h i  s p r o n a  c o n  d e c i s i o n e .  E p p u r e ,
n o n o s t a n t e  q u e s t e  d i f f e r e n z e ,  t u t t i  s e g u o n o  l a  s t e s s a  l i n e a  e  l o  s t e s s o
o b i e t t i v o :  a c c o m p a g n a r c i  n e l  n o s t r o  p e r c o r s o  d i  g u a r i g i o n e .  P r o p r i o  q u e s t a
d i v e r s i t à  l i  r e n d e  u n a  s q u a d r a  s p e c i a l e ,  p e r c h é  o g n u n o  d i  l o r o ,  a  m o d o  s u o ,  c i
l a s c i a  q u a l c o s a .  U n  i n s e g n a m e n t o ,  u n a  r i f l e s s i o n e ,  u n  g e s t o ,  u n a  p a r o l a  o  u n
e s e m p i o  c h e ,  s p e s s o  s e n z a  r e n d e r c e n e  c o n t o ,  p o r t i a m o  c o n  n o i  a n c h e  o l t r e  l e
m u r a  d e l  c e n t r o .

O L T R E  I L  R U O L O :
 G L I  O S S  A T T R A V E R S O  I  N O S T R I  O C C H I
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Due passioni, un'unica emozione.
C'è chi si esprime con un passo di danza e chi con una nota musicale. Ecco l’intervista di Noemi, ballerina, e Gaya,
cantante, per scoprire cosa si nasconde dietro ore di allenamento, sacrifici ed emozioni vissute sul palco.

 "Quando ballo mi sento libera"
G: Come è nata la tua passione?
N: Ho iniziato a ballare a cinque anni grazie ai miei genitori. Mi fecero provare diversi sport, ma la danza è stata quella che
mi ha fatto innamorare.
G: Cosa provi mentre danzi?
N: Mi sento libera di esprimere tutto quello che provo. Ogni coreografia è un modo per raccontare qualcosa di me.
G: Il ricordo più bello?
N: La mia prima gara a Roma, quando avevo nove anni. Non abbiamo vinto, ma è stata un'esperienza piena di emozioni
che porto ancora nel cuore.
G: Un consiglio per chi vuole iniziare?
N: Allenarsi con costanza, ascoltare la musica e non dimenticare mai di divertirsi. La tecnica è importante, ma lo è anche
l'espressività.
G: Il tuo punto di riferimento?
N: Roberto Bolle, per il suo talento, la sua eleganza e la dedizione che mette nel suo lavoro.

“Cantare è la mia libertà”
N: Come hai scoperto il canto?
G: Circa due anni e mezzo fa. È stata mia nonna, la mia prima sostenitrice, a convincermi a iniziare questo percorso.
N: Cosa significa per te cantare?
G: È uno sfogo. Quando canto riesco a trasformare i pensieri negativi in musica e mi sento più leggera.
N: L'esperienza che non dimenticherai mai?
G: Un musical con ragazzi americani e un'esibizione al Teatro Petrarca insieme al mio migliore amico: due momenti
davvero speciali.
N: Qual è il segreto per cantare bene?
G: Studiare, allenare la voce, usare bene il diaframma e avere una buona tecnica. La costanza fa la differenza.
N: Il tuo artista preferito?
G: Ascolto un po' di tutto, ma il mio preferito è The Weeknd.

CANTO E DANZA

 Due chiacchiere 

BOTTA E RISPOSTA
Una parola per descrivere la vostra passione? “Libertà e sfogo”
Cosa non può mai mancare? “La musica e la voglia di migliorare, emozione, impegno e
tanta passione.”
Un sogno nel cassetto? “Continuare a crescere, salire ancora su tanti palchi e vivere la
propria passione senza mai smettere di emozionarsi. Che sia un passo di danza o una nota
cantata, quando la passione guida ogni movimento il palco diventa il luogo in cui ci si sente
davvero sé stessi.”

6Noemi e Gaya



Molte persone quando guardano un libro vedono solo della carta con delle parole
scritte sopra. Per loro è solo questo: pagine, inchiostro e una storia inventata.
Per me invece è molto di più.
Quando apro un romanzo non ho mai la sensazione di stare semplicemente leggendo. È
entrare in una storia. I personaggi, piano piano, smettono di essere solo nomi su una
pagina e diventano quasi persone vere. Li vedi sbagliare, soffrire, allontanarsi, a volte
lasciarsi guidare dall’orgoglio. Ma poi spesso arriva quel momento in cui capiscono che
l’orgoglio non vale quanto i sentimenti, che rovina molte relazioni, e allora lo mettono da
parte. Ed è lì che si vede davvero che sanno amare. Ed è una cosa che mi colpisce ogni
volta.
Ci sono storie che vivono per sempre: i libri attraversano i secoli e custodiscono
emozioni nei cuori di chi li ama.

Un’altra cosa che secondo me molti non pensano è che dentro un libro non c’è solo la
storia. Ci sono anche i pensieri dello scrittore. Ci sono le sue lotte, le sue idee, a volte
anche le sue paure. Quando qualcuno scrive davvero, mette dentro alle parole una
parte di sé.
Per questo leggere ti fa capire tante cose. Non nel senso che “ti apre la mente” come
dicono tutti, quasi fosse una frase fatta. Ti fa proprio capire le persone, i sentimenti, il
modo in cui ognuno vive le cose in maniera diversa. A me fa un po distaccare da questa
generazione, questo mondo... 
Molti dicono anche che certi romanzi sono così belli perché scritti da donne. Forse è vero
che spesso nelle storie scritte da donne si sente una sensibilità particolare nel
raccontare i sentimenti. Però secondo me non è solo quello. La differenza la fa quando
qualcuno riesce davvero a scrivere con sincerità.

LARA

Alla fine è questo il motivo per cui amo i libri.
Perché non sono solo storie da leggere e
dimenticare, ti rimangono nel cuore, come il
sangue nel tuo corpo, come un ricordo mai troppo
distante, come inchiostro.
Sono emozioni, pensieri e pezzi di vita che
rimangono dentro anche dopo aver chiuso l’ultima
pagina. Oltre questo, la lettura e i libri per me sono
anche un posto sicuro dove rifugiarmi ogni giorno. I
libri sono un po’ una salvezza per me, infatti ho
iniziato a leggere con “Fabbricante di lacrime” 2
anni fa in un momento della mia vita critico in cui
mi sentivo incompresa. Ad oggi questa
comprensione la trovo proprio nelle storie che
leggo.

LA LETTURA: UNA PARTE DI ME
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LA PREGHIERA
LA PACE DEL CUORE

1.Perché la Preghiera è così impomportante.?
Perché dobbiamo Pregare.?

 = È il comando più grande di Allah.
Nel Giorno del Giudizio la prima cosa che

 verrà giudicata è la Preghiera.
Se la preghiera è a posto, tutta la vita sarà a posto.

2.Quante volte al giorno dobbiamo Pregare.? 
Quali sono.?

= 5 Preghiere obbligatorie al giorno:
Fajr - Dhuhr - Asr - Maghrib - Isha

3.Quali sono le condizioni per Pregare.?

per Pregare cosa ci serve.?

= • Wudhu-Abluzione
• Vestiti puliti
• Luogo pulito
• Orario giusto

• Qibla-Direzione Della Mecca
• Intenzione

 
4.Perchè dobbiamo fare il Wudhu prima della  

Preghiera.?

= Perché stiamo davanti ad Allah.
Allah è Puro, quindi dobbiamo andare da Lui

in stato di purezza.

La Preghiera senza Wudhu non è accettata.
 

Jannat
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